
＞English (page.8~)

・サービスのご利用にはRolls-Royceの専用サイトWhispersのお手続きとクルマでの設定が必要です。スタートアップガイドの手順に沿って設定してください。

・ご契約時に設定したネットワーク暗証番号／ｄアカウント・パスワード、Rolls-Royce ID・パスワードが必要となります。

[はじめに]

Whispersをご利用の場合は事前にRolls-Royce IDを取得してください。

クルマの設定

①Rolls-Royce　IDの追加 ・・・・・　P2

②パーソナルeSIMセットアップ（ドライバー認証の有効化/Rolls-Royce　IDの同期）

・・・・・　P3

パーソナルeSIMの有効化

①パーソナルeSIM有効化の設定

②ワンナンバーサービスの申し込み

③アカウント連携

＜注意事項＞

・ アプリのバージョンやAndroidスマートフォン／iPhoneの機種によって、画面イメージ・文言・画面遷移がスタートアップガイドの内容と一部異なる場合があります。

・ Apple、Appleのロゴ、iPhoneは、米国および他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。iPhoneの商標は、アイホン株式会社（https://www.aiphone.co.jp/）のライセンスにもと

づき使用されています。App Storeは、Apple Inc.のサービスマークです。TM and © 2022 Apple Inc. All rights reserved.

・ AndroidはGoogle LLC の登録商標です。

タップ・選択 確認・入力

操作説明

クルマ向けワンナンバーサービス ー スタートアップガイド －

事前準備

STEP 1

STEP ２
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QRコードを親機から読み込み、Whispersアプリを起動する。

ログイン後メインメニューに戻り、「携帯機器」を選択する。 「パーソナルeSIMセットアップ開始」を選択する。

メニュー画面の「Rolls-Royce ID」を選択する。 「Rolls-Royce IDの追加」を選択する。

※クルマで既に一度ログインしたことがある場合は、該当のRolls-Royce IDを選択しログインする。

ROLLS-ROYCE IDでログインする。

※Rolls-RoyceIDログイン/アカウントの作成についてご不明点はRolls-Royceにお問い合わせください。

STEP 1 クルマの設定 ①Rolls-Royce ID ログイン

１ ２

①Rolls-Royce ID ログイン

３

②パーソナルeSIMの設定

5

4

6
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PINコード設定完了後変更の場合、「PIN変更」から変更できる。

「eSIMでセットアップする」を選択する。「パーソナルeSIMのセットアップ」画面から「パーソナルeSIMの有効化」を選択する。

「ドライバー認証を有効にする」を選択する。 「PINの設定」から「今すぐPINを設定する」を選択し、PINコードを設定する。

ドライバー認証の有効化が完了すると、「パーソナルeSIMのセット」画面に戻り、「Rolls-Royce　IDの同期」から「RR　IDの同期」を選択

する。

※「RR　IDの同期」を選択すると、自動的に同期が始まる。「RR　IDの同期」にチェックが入っていれば、設定完了。

③ドライバー認証（PINコード）の有効化

7 8

9 10

③ドライバー認証（PINコード）の有効化 ④Rolls-Royce IDの同期

⑤パーソナルeSIM有効化の設定

11 12

STEP 2 パーソナルeSIMの有効化

3 / 14 ページ



国：日本、通信事業者：NTT

DOCOMO、携帯番号：契約中の携

帯電話番号となっていることを確認し、

「パーソナルeSIMの有効化」を押す。

Rolls-RoyceID（メールアドレス）とパスワードを入力しログイ

ンする。

契約中の携帯番号を入力、電話番

号の種類を選択し、「適用」を押す。

表示されたQRコードを読み込み、Whispersサイトにアクセスする。

「パーソナルeSIMの有効化」を押

す。

電話番号の登録が必要になるため、

登録していない場合は「電話番号入

力」を選択する。

※登録済みの場合は手順7に進んで

ください。

携帯番号入力完了後、「プロファ

イルの更新」を押す。

プロファイル更新完了後、「プロ

ファイル」の中の、「パーソナル

eSIM」を押す。

⑤パーソナルeSIM有効化の設定

１２ １３

１5 １6

⑤パーソナルeSIM有効化の設定

13 14

１7 １8 １9 20
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「ワンナンバーサービスの注意事項・利用規

約・パーソナルデータの取扱いに同意する」

にチェックを入れる。

お客様情報（住所）を入力する。

手続き内容の「ワンナンバーサービスを

申込む」にチェックを入れる。※ワンナン

バーサービスのみ契約・マルチデバイス

オプション同時契約どちらでも契約可

能です。

お客様情報（氏名[フリガナ]、

[漢字]、生年月日）を入力す

る。

※以降はワンナンバーサービスの

契約手順になります。ご契約済

みの場合は手順41にお進みくだ

さい。

※ 詳細はネットワーク暗証番号をご確認ください。

※ 詳細はｄアカウントをご確認ください。

「ワンナンバーサービスを申し込む」を押

す。※既にワンナンバーサービス契約

済みで、マルチデバイスオプションを契

約する場合は手順36にお進みくださ

い。

ご利用者の確認事項を確認し、ご利用者

の年齢を選択し、適用開始日を確認する。

お申込書の交付方法を選択・入

力し、「次へ」を押す。

内容を確認し「閉じる」を押す。

ま

た

は

「ワンナンバーサービス 注意事項・

利用規約・パーソナルデータの取

扱い」を押す。

契約時に設定したネットワーク暗証番号

（5G／LTE／3G接続時）を入力し、「暗

証番号確認」を押す。

利用中の電話番号と紐づいたｄアカウント

（Wi-Fi接続時）でログインする。

※二段階認証のためセキュリティコードが親機電

話番号宛に届きます。

26 27 28

⑥ワンナンバーサービスのお申し込み

⑥ワンナンバーサービスのお申し込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順41にお進みください。また追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順36にお進みください

21

25

22 23 24

29 30
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「ワンナンバーサービス契約中」と

表示される。※表示されない場

合は「更新ボタン」を押してくださ

い。

お支払い方法を選択し、「次へ」を押

す。

手続き内容を確認する。

※ワンナンバーサービスのみご契約の

場合は手順41にお進みください。

マルチデバイスオプションをご契約

の場合は「マルチデバイスオプショ

ンを申し込む」を押す。

※マルチデバイスオプションの契約

は、ワンナンバーサービスの契約と

同様、簡易な本人確認が必要で

す。操作手順は手順23～34を

ご確認ください。

「お手続きが完了いたしました」の

表示を確認し、下の「戻る」を押

す。

手続き内容を確認後、「手続きを

完了する」を押す。

「お手続きが完了いたしました」の

表示を確認し、下の「戻る」を押

す。

マルチデバイスオプション契約完

了。

「マルチデバイスオプション 注意事

項・利用規約・パーソナルデータの

取扱い」を押し、内容確認後、

チェックを入れる。

「ワンナンバーサービス＋マルチデ

バイスオプション契約中」と表示さ

れる。※表示されない場合は「更

新ボタン」を押してください。

31 32 33 34

36 37 38 39

⑥ワンナンバーサービスのお申し込み

⑦マルチデバイスオプションのお申し込み

35

40
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「パーソナルデータの取扱いに関す

る同意事項」および注意事項を

下方向にスクロールし、確認す

る。

同意するにチェックを入れ、「アカウント連携」

を押す。

「サービスの連携を開始しました」

と表示されている場合、アカウント

連携が完了し、「戻る」を押す。

WhisperサイトのパーソナルeSIMのメ

ニューに戻り、親機の電話番号・通信

事業者(DOCOMO)の記載があること

を確認する。

車両側で「パーソナルeSIM接続済み」と表示されたら、設定完了。

「ワンナンバーサービス契約中」もしくは

「ワンナンバーサービス＋マルチデバイス

オプション契約中」が表示されているこ

とを確認し、画面を下方向にスクロー

ルして注意事項を確認する。

「クルマで利用する」を押す。

42 43 44 45

46

⑧アカウント連携

⑧アカウントの連携

41

「

47

「
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・Please prepare your network PIN code, d ACCOUNT & password, and Rolls-Royce ID & password.

[First]

・If you don't have a Rolls-Royce ID, please inquire with the dealership for details.

・・・・・　P9

・・・・・　P10

Press/Select Check/Input

Activate Personal eSIM

①Personal eSIM activation setting

②Subscribe One Number service

③Account association

Set up Rolls-Royce car

①Add your Rolls-Royce　ID

②Set up for Personal eSIM (Driver authentication activation/Rolls-Royce ID link up)

＜NOTE＞

・ Images may be varied from the actual one, depending on app version or smartphone model.

・ Apple, the Apple logo, App Store and iPhone are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries. The iPhone trademark is used

under license from AiPhone Co., Ltd. (https://www.aiphone.co.jp/) TM and © 2022 Apple Inc. All rights reserved.

・ Android and Google Play are trademarks of Google LLC.

・In order to use this service, it is necessary to go through the procedures on Rolls-Royce's dedicated website, Whispers, and set up in the car. Please follow the steps in the

startup guide to set up.

Legends

One Number service for car ー Start-up Guide －

Preparation

STEP 1

STEP ２
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Press "Rolls-Royce IDを追加".Press "Rolls-Royce ID" on menu screen.

Scan the QR code shown on the screen to access Whispers website. Login with your Rolls-Royce ID.

※If you have any questions about Rolls-Royce ID login or account creation, please contact Rolls-Royce.

Once Rolls-Royce ID login process is completed, back to menu sereen, press "携帯機器". Press "パーソナルeSIMセットアップ開始" to start set up process.

１３ １５

3 4

STEP 1 Set up Rolls-Royce car ①Rolls-Royce ID login

１ 2

①Rolls-Royce ID login

②Personal eSIM setting

5 6

9 / 14 ページ



Select "PINの設定" and press "今すぐPINを設定する" .

*PIN code could be changed anytime by "PIN変更".

Press "パーソナルeSIMの有効化」 from set up page. Select "eSIMでセットアップする" .

Once the 「ドライバの認証を有効にする」 process is completed, back to the setting up page, select "Rolls-Royce　IDの同

期" and press "RR　IDの同期" .

*After pressing 'RR IDの同期',  confirm the checkbox next to 'RR ID' is checked. This indicates that the linkage

process has been completed.

Press "ドライバー認証を有効にする" .

③Driver authentication activation

7 8

9 10

③Driver cetification ④Rolls-Royce ID link up

⑤Personal eSIM activation setting

11 12

STEP 2 Personal eSIM activation 
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Scan the QR code to access the Whispers page. Input RoyceID (mail address) and password to

login.

Press the "パーソナルeSIMの

有効化" button.

Input your phone number on

the button of "携帯電話-自宅"

and press "適用".

Confirm your phone

number is added, press "プ

ロファイルの更新".

Press "プロファイル" that is

shown on the above, then

select "パーソナルeSIM".

Press "電話番号入力" if this is your first

time logging into this page.

*If you have already added your

phone number, please proceed to step

7.

Select Japan and NTT DOCOMO

for County and Mobile network

provider, confirm the phone

number is added, press "パーソナル

eSIMの有効化" .

⑤Personal eSIM activation setting

１２ １３13 14

１5 １6

⑤Personal eSIM activation setting

１7 １8 １9 20

⑥Subscribe One Number service(If you have already subscribed One Number service, please move to Step41. Or, if you would like to sign up for Multi-Device Option in addition, please move to Step36).
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(*)details here (ｄアカウント) in Japanese only.

If you are using Wi-Fi, input

your d ACCOUNT, password

and security

Press "Sign up for One Number

service here". (*)if you have

already subscribed the service,

please move to Step36 to

subscribe Multi-Device Option.

Tick the check box for "ワンナン

バーサービスを申込む".(*)You can

also sign up for Multi-Device

Option in this page too

If you are using 3G/LTE/5G, input

the network PIN code and press "

暗証番号確認".

Input your information (氏

名[フリガナ]:, [漢字]:name,

生年月日: birthday).

Press "ワンナンバーサービス 注

意事項・利用規約・パーソナル

データの取扱い".

(*) details here  (Network PIN)

Read the statment and

press "閉じる".

Tick the check box for "ワンナンバー

サービスの注意事項・利用規約・パーソナル

データの取扱いに同意する".

Input your information (住所:

address).

Read the contents and select your

age.

*Next will be the contract

procedure for One Number

Service. If you have

already completed your

contract, please move to

step 41.

Select the way to receive

a copy of service

application, and press "次

へ".

OR

⑥Subscribe One Number service(If you have already subscribed One Number service, please move to Step41. Or, if you would like to sign up for Multi-Device Option in addition, please move to Step36).

21 22 23 24

26 27 28

⑥Subscribe One Number service

25 29 30
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https://www.nttdocomo.co.jp/support/password_network/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_SUP_password_network
https://www.nttdocomo.co.jp/support/password_network/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_SUP_password_network
https://www.nttdocomo.co.jp/utility/daccount/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_UTI_daccount
https://www.nttdocomo.co.jp/utility/daccount/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_UTI_daccount
https://www.nttdocomo.co.jp/utility/daccount/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_UTI_daccount
https://www.nttdocomo.co.jp/support/password_network/?icid=CRP_SER_one_number_usage_apple-watch_txt03_to_CRP_SUP_password_network


Select a payment method, and

press "次へ".

Confirm your application. Press "手続きを完了する". Once the message of "お手

続きが完了いたしました" is

shown, press "戻る".

Check the status "ワンナン

バーサービス契約中" is shown.

If not, press the "reload"

button.

(*)To subscribe Multi-

Device Option is as same

as sign up for One

Number service, your

information is needed,

please refer to Step23 to

Step34.

Tick the check box for "マル

チデバイスオプションの注意事項・

利用規約・パーソナルデータの取

扱いに同意する".

Once the message of "お手

続きが完了いたしました" is

shown, press "戻る".

Check the status "ワンナン

バーサービス契約中＋マルチデバ

イスオプション" is shown. If

not, press the "reload"

button.

Multi-Device Option sign

up progress is finished.

※If you want to subscribe

Multi-Device Option, please

move to step36, if you

finished all sign up progress,

please move to Step41.

Press "Sign up for マルチデバイス

オプション here". (*)if you have

already subscribed the service,

please move to Step41.

31 32 33 34

⑥Subscribe One Number service

35

36 37 38 39

⑦Subscribe Multi-Device Option

40
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Read the Notes. Press "Use the service in the

car".

Reas the Notes and

"Consent for the handling

of personal data".

If "Account association

completed" is shown,

account association is

done on d ACCOUNT.

Press "Back".

Once the message of "接続済み" is shown, the setup process is complete.

Back to the Whisper page and

confirm your phone number is

correct.

Tick the check box for "I agree",

and press "Associate Rolls-Royce

ID with d ACCOUNT".

42 43 44 45

⑧Account association

41

「

46

⑧Account association

47

「
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