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▼ポイント照会＆交換はこちら

ネットアンサーにログイン

①上記ボタンから『HeartOneネットアンサー』
にログイン。
②TOPページの【ポイント確認・交換】を
　クリック。
③ポイントメニュー画面から交換されるアイテム
をお選びください。

全てのアイテムがご覧いただけます
〈24時間交換受付OK〉

※ 商品交換時は獲得年度順に使用されます。

HeartOneポイントの有効期間は最長６年

１年目（４月～３月）

２年目（４月～３月）

３年目（４月～３月）

４年目（４月～３月）

５年目（４月～３月）

６年目（４月～３月）

７年目（４月～３月）

ポイント獲得

7年目の4月14日に失効

１年目の11月15日にポイントを獲得した場合、
７年目の４月14日でポイントが失効します。例えば

※ HeartOneネットアンサーのご利用は会員登録（登録料
　無料）が必要です。
※最新のポイント数は、毎月のカードご利用明細書でもご
　確認いただけます。

ポイント
有効期間

1P（5円相当）
HeartOneポイント

■ HeartOneポイントについて
ショッピングや公共料金のお支払いなど、

カードのご利用1,000円（税込）につき、

HeartOneポイントが１P（5円相当）貯まります。

ポイントアイテムカタログ
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グ
ル
メ

洗練されたクリアな味、辛口。さらりとした口
当たり、シャープなのどごし。キレ味さえる、
いわば辛口ビールです。
●内容量：350ml×24缶
※満20歳未満の飲酒は法律で禁止されております。
満20歳未満の方のお申し込みはご遠慮ください。

No.5061 1,900POINT

◤松阪牛 すきやき用500g

松阪牛ならではのキメ細やかな舌触りと甘くてコクがある
上品な香りが特徴です。
●セット内容：モモ500g●原産地：三重県
●賞味期間：85日間（冷凍）

No.5062 1,800POINT

◤ミヤチク 宮崎牛サーロインステーキ
　170ｇ×2
芳醇でジューシーな肉質が特徴の宮崎牛。それでいてさっぱ
りとしていてしつこくない、豊かな風味があります。
●セット内容：サーロイン170g×2枚●原産地：宮崎県
●賞味期間：55日間（冷凍）

No.5066 1,100POINT

◤銀座千疋屋 銀座プレミアムアイス

濃厚でなめらかな、プレミアムアイスクリーム。
●セット内容：とちおとめ90ml・マスカット90ml・ピーチ90ml・ブルー
ベリーチーズ90ml・カスタードバニラ90ml各2●加工地：日本
●賞味期間：無し（冷凍）●アレルギー：卵、乳

No.5065 900POINT

◤銀座千疋屋 銀座ミルフィーユアイス

濃厚なアイスクリーム・フルーツソースをパイ生地でサンドし
た、銀座千疋屋オリジナルのミルフィーユアイスです。
●セット内容：イチゴ・オレンジ・マスカット各3●加工地：日本
●賞味期間：無し（冷凍）●アレルギー：小麦、卵、乳

No.4054 1,400POINT

◤アサヒスーパードライ

麦のうまみと澄んだ後味が絶妙なバラン
スの上質な新ジャンル。
●内容量：350ml×24缶
※満20歳未満の飲酒は法律で禁止されております。
満20歳未満の方のお申し込みはご遠慮ください。

No.4055 1,100POINT

◤サントリー金麦

2位
2022年
グルメ部門

3位
2022年
グルメ部門

１位
2022年
グルメ部門

No.4564 800POINT◤雪温精法秋田県産あきたこまち ５㎏
秋田県の代表的な品種として知られているあきたこまち。あっさりとした味と粒のしっか
りとした食感の良いお米です。
●内容量：5kg

No.3014 1,000POINT

◤和歌山県産みかんジュース飲み比べ

和歌山県産の独自製法で搾った100%ストレートジュース。皮
の苦みが入らず、すっきりとした味わいをお楽しみいただけます。
●セット内容：100%ピュアジュース180mL（みかん6本、きよみ・不知火・はっ
さく・あまなつ各1本）

No.5063 1,200POINT

◤うなぎ割烹「一愼」　うなぎ蒲焼

蒲焼たれはブレンドした醤油に数種の素材を加えた一愼
オリジナルのたれで、鰻のコクと香りを引き出します。鰻割

　烹店の自慢の一品をぜひ 
　ご賞味ください。
　●セット内容：蒲焼55g×3、蒲焼
　　たれ・山椒付●加工地：日本　
　（うなぎ／愛知県産）
　●賞味期間：55日間（冷凍）

※冷凍便のため、離島など一部地域では商品がお届け出来ない場合がございます。 ※冷凍便のため、離島など一部地域では商品がお届け出来ない場合がございます。
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１位
2022年

キッチン部門

No.4482 700POINT

◤濃州孫六作
　オールステンレス三徳包丁

日本でも有数の刃物の町、岐阜県関市で作
られた包丁です。シルバーカラーでスタイ
リッシュなデザイン。ステンレス製のハンド
ルで衛生面において大変優れています。ヒッ
プアップハンドルの包丁は力がかかりやす
く楽に押し切りができます。標準小売価格
5,400円（税込）
●サイズ：全長約300mm、刃渡り約170mm
●重量：約160g●品番：50CAFK

キ
ッ
チ
ン

No.3086 3,300POINT

ティファール史上最高峰の耐久性を実現し
たチタン・アンリミテッドコーティングで、使
い始めのこびりつきにくさが長く続きます。
●セット内容：フライパン22cm/26cm、ソースパン
18cm、ガラス蓋18cm、シールリッド18cm、専用取っ
手●型番：L38391

◤ティファール
　インジニオ•ネオ•IHルージュ•
　アンリミテッドセット６

No.3012 1,800POINT◤Iwatani タフまる
風のある場所で空気は通しても風は通さない「ダブル風防ユ
ニット」搭載。野外でも強い加熱性能が得られます。
耐荷重 20kg。
●サイズ：W341×D283×H129㎜
●質量：約2.4㎏●生産国：日本●型番：CB-ODX-1-BK

No.4777 2,600POINT

◤ブルーノ グリルサンドメーカー ダブル

ホットサンドから本格料理まで、欲張りに愉しむグリルサンド
メーカー。プレートは取り外し式でお手入れも簡単です。
●サイズ：W285×D240×H145mm●質量：約3kg
●付属品：グリルプレート●型番：BOE084-RD

No.3036 10,200POINT

◤シャープ 過熱水蒸気オーブンレンジ

調理済みの総菜パンやクロワッサンなど、あたための難し
いパンをちょうどよくあたためます。
●サイズ：W468×D384(取っ手含む440mm)×H338mm●庫内有
効サイズ：W374×D310×H180mm●質量：約15kg●最大消費電
力：1,420W●庫内容量：23L●型番：RE-W234J-B

No.8897 5,000POINT

◤バルミューダ ザ・トースター  ブラック

バルミューダ ザ•トースターは、最高の香りと食感を実現する
感動のトースター。
●サイズ：W357×D321×H209mm●質量：約4.4kg
●付属品：5ccカップ
●庫内サイズ：W275×D224×H178mm●型番：K11A-BK

◤siroca
　おうちベーカリー
　ベーシック プラス
No.3011 3,900POINT

58分で完成する「超早焼きパ
ン」。人気の高加水パン（業界
初）に加え、ブリオッシュから
焼きいもまでこれ1台で。
●サイズW233×D297×H294mm
●質量：3.6kg●消費電力：550W
（ヒータ500W/モーター50W）
●タイマー：13時間●焼き色：3種類
●自動メニュー数：30●コード長：
1.4ｍ●型番：SB-2D151

3位
2022年

キッチン部門

2位
2022年

キッチン部門

No.5166 2,300POINT

◤ネスカフェ
　ゴールドブレンド
バリスタ フィフティ

No.5184 1,400POINT

◤BRUNO マルチスティックブレンダー

手軽に本格調理ができるスリム＆軽量なハンディブレンダー。
つぶす・混ぜる・泡立てる・刻むが1台で！
●サイズ： W63 × D68 × H365 mm（ブレンダースティック使用時）
●質量： 570g

ワンタッチで簡単に「本格的
な一杯」を作れて、お手入れも
らくらく。「ネスカフェアプリ」
対応。
●サイズW155×D306×H323mm
●質量：約3.4㎏
●型番：SPM9639-R
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◤ siroca
　2wayコードレス
　スティッククリーナー

ホ
ー
ム 

＆ 

ビ
ュ
ー
テ
ィ
ー

No.5047 1,100POINT

◤タニタ 体組成計（BC-759）

シンプル・コンパクトな体組成計。A4サイ
ズ、約880gの小型軽量設計。測定結果は
自動でスクロール表示。初期設定後は乗
るだけで測定ができる「乗るピタ機能」を
搭載。安心の日本製。
●表示項目：体重、体脂肪率、筋肉量、内臓脂肪レベ
ル、基礎代謝量、体内年齢、BM I●サイズ：約
W26×D21.6×H3.3cm●重量：約880g（乾電池
含む）●カラー：ブラウン●型番：BC-759

No.3025 1,600POINT

◤ブルーノ
　スタイリング
　ハンディスチーマー

立ち上がり約25秒でスピーディ
に準備が完了する衣類スチー
マー。パワフルなスチームで気に
なるシワをサッと伸ばします。
●サイズ：W93×D110×H217mm
●重量：750g●付属品：注水カップ、
ヘッドカバー、ブラシ
●型番：BOE076-GRG

No.3026
3,100POINT

◤リュックバック避難セット
　（キャリー付き）

No.4554 8,100POINT

◤シャープ
　加湿空気清浄機

プラズマクラスター7000を搭
載。スピード循環気流で遠くの
ホコリを引き寄せて、静電気を
除去しながら効率よく集じんし
ます。
●サイズ：W399×D230×H613mm
●質量：約7.5Kg●おすすめ畳数：～
13畳●給水タンク：約2.5Ｌ●加湿量：
最大500mL/ｈ●厚生労働省推奨仕様
クリア●型番：KC-R50-W

No.5472 3,500POINT

◤ReFa FINE BUBBLE ONE

肌を美しくする2つの泡がやさしく汚れを落とし、
温め、うるおいを与えます。
●サイズ：約W84×D136×H244㎜●質量：約345g
●型番：RS-AK00A

No.4222 1,000POINT

◤今治純白無蛍光晒しタオルセット

大正からの日本ジャガード紋織の産地である今治。吸水性も
良く丈夫でしっかりとした織で仕上げた心地よいタオルです。
●セット内容：バスタオル（600×1,100mm）×1枚、フェイスタオル
（330×720mm）×2枚、ハンドタオル（330×330mm）×1枚
●素材：綿100％●生産国：日本●認定番号：第2020-961号

１位
2022年

ホーム＆ビューティー部門

◤ケルヒャー 高圧洗浄機
　K2クラシックプラス

No.8752 4,000POINT

水道の蛇口からの水を高圧で噴射。車や外
壁・網戸などのさまざまな場所を、少ない水
でしっかりムラなく、きれいにお掃除！付属
のバリオスプレーランスは水圧調節が可能
で、いろいろなシーンに活躍します。女性で
も扱いやすい軽量＆コンパクトタイプ。
●サイズ：約W171×D443×H251mm●重量：約
3.9kg●付属品：本体側カップリング、トリガーガン、
5m高圧ホース、１ジェットノズル●電源：AC100V
（50/60Hz）-1,000W●電源コード長：約5ｍ
●型番：K2CP

◤MTG ReFa BEAUTECH
　STRAIGHT IRON

高密度炭素とヒーターと低反発コートの
三層構造がダメージを抑えながら、髪を
美しく整えるプロのレア髪ストレートを実
現します。
●サイズ：約W266×D29×H32mm●質量：約
295g●付属品：保管用カバー、 取扱説明書、保証
書、 ギャランティーカード●型番：RE-AC02A

No.3032 4,200POINT

スマートなデザインと防災イメージを両立させたリュックバッ
グタイプの避難セット。長方形で保管スペースの無駄も少なく
保管できます。
●サイズ：300×130×450mm（リュックバッグ）●質量：約4,220ｇ●材質：
ポリエステル、ほか●生産国：中国・日本●アレルギー：かんぱん／小麦・ごま
●電源：単四乾電池4本使用（別売）

No.3022 3,500POINT

重さわずか0.9kgでお掃除をラクに。ス
ティックでもハンディでもどちらでも使
える便利な2wayクリーナー
●サイズ：W220×D170×H1,060mm（本体＋延
長パイプ＋フロアヘッド）●質量：約0.9kg（本体・
延長パイプ・フロアヘッドの合計）●充電時間：約3
時間●付属品：充電アダプター、隙間ノズル、ブラ
シ付きノズル、お手入れブラシ●型番：SV-S271

2位
2022年

ホーム＆ビューティー部門

3位
2022年

ホーム＆ビューティー部門
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◤〔大和ハウス〕グループ共通商品券＊ 

全国の大和ハウスグループ施設でご利用いただける商品券です。
※ 一部対象外の施設がございます。
※ 商品券には有効期限がございますので、ご注意ください。
※ 返品・交換はできません。

10,000円相当（1,000円×10枚セット）
No.8133 2,000POINT

5,000円相当（1,000円×5枚セット）
No.8132 1,000POINT

◤大和リビング管理物件賃料等キャッシュバック

大和リビング管理物件の賃料等を2,500円相当キャッシュバック！
※ D-roomCardをお持ちの方のみが対象となります。
※ ご利用には各種条件がございます。

No.8234 500POINT2,500円相当

◤大和リビング管理物件住み替え特典
　4倍還元キャッシュバック

住み替えの方
限定！

大和リビング管理物件への住み替えの方向けに、お得なキャッシュバック！
※ D-roomCardをお持ちの方のみが対象となります。
※ ご利用には各種条件がございます。

No.8247 500POINT10,000円相当

※

家賃などのお支払いは
「D-roomカード」がお得！

会員様限定 賃貸物件の検索はこちら

▶

賃貸住宅D-roomの公式サイトへ遷移します

＊印のアイテムは、「ダイワハウスでんき」余剰電力買取額還元により獲得された
HeartOneポイントでは交換いただけません。

◤大和ハウス 住宅・マンション購入券＊

0No.8206 2,00 POINT

100,000円相当（10,000円×10枚セット）

No.8204 200POINT

10,000円相当（10,000円×1枚セット）

通常1P＝5円相当を、10倍の1P＝50円相当として、大和ハウスの住宅・マンション購入時
にご利用いただけます。
※ ポイント交換は2,000P以上（200P単位）となります。
※ HeartOneカードインフォメーションセンターでの受付となります。
※ ご利用の上限は250,000円とさせていただきます。
※ 大和ハウスグループ社員で、持家割引申請での購入の場合は併用できません。

ポイント還元率

１0倍※

対象施設はこちら

※ NAS銀座・CLUB芝浦アイランド・ホットヨガスタジオ各店・  テニスクラブ・
　 指定管理施設など、一部の施設ではご利用いただけません。

◤施設利用券（3枚）
No.7451 2,000POINT

大和ハウスグループ施設のポイントにも交換できます♪

店舗検索はこちら
▶

スポーツクラブ NASの公式サイトへ遷移します

▶

◤ロイヤルホームセンターポイント＊（500ポイント） 
0No.8227 10 POINT

HeartOneポイント100ポイントをロイヤルホームセンターポイント500ポイントへ
交換いただけます。
《交換条件》
●交換は［ロイヤルホームセンター］HeartOneカード会員様に限ります。
●交換はハートワンポイント100ポイントから交換可能となり、100ポイント単位でのご利用となります。
●交換は、お申込みより1ヶ月～2ヶ月程かかります。

＊印のアイテムは、「ダイワハウスでんき」余剰電力買取額還元により獲得されたHeartOneポイントでは交換いただけません。

◤会費キャッシュバック
No.8228 200POINT

HeartOneポイント200ポイントを、NAS会費1,000円分と
してキャッシュバック。

※ HeartOneカードで会費を決済されているNAS在籍会員様に限ります。

会員様の引き落とし口座にキャッシュバックいたします。
◎8月16日～2月15日交換申請分⇒4月お引き落とし分
◎2月16日～8月15日交換申請分⇒10月お引き落とし分

HeartOneポイント100ポイントをイーアスつくばポイント500ポイントへ交換いただけます。
《交換条件》
●交換は[イーアスつくば]HeartOneカード会員様に限ります。
●交換はハートワンポイント100ポイントから交換可能となり、100ポイント単位でのご利用となります。
●イーアスつくばポイントへの移行はお申し込みより1ヶ月程度かかりますので、あらかじめご了承ください。

◤イーアスつくばポイント＊（500ポイント） 
No.8244 100 POINT
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◤ポイント交換キャッシュバック＊
ご請求金額から交換ポイントに
応じてキャッシュバックいたします。

※「WAON」はイオン株式会社の登録商標です。※「nanaco」は株式会社セブン・カード・サービスの登録商標です。
※本プロモーション・キャンペーンは大和ハウスフィナンシャル株式会社による提供です。本プロモーション・キャンペーンに
ついてのお問い合わせはAmazonではお受けしておりません。大和ハウスフィナンシャル株式会社（06-6944-0900）まで
お願いいたします。※Amazon、Amazon.co.jpおよびそれらのロゴはAmazon.com,Inc.またはその関連会社の商標です。
※Amazonギフトカードは700円相当・1,800円相当・3,800円相当の交換となります。※ANAのマイルです。 

0000 1234 5678 9999
00/00 00/00

WEB限定

◤マルチバリューコード＊
WEB限定

「マルチバリューコード」とは、HeartOneポイントをさまざまな企業が提供するポイント
（またはマイル）の中から“お好きなポイント”に交換できるサービスです。ライフスタイル
に合わせて、貯まったポイントをご利用いただけます。

お申し込み方法はこちら

■ 交換できるポイント・マイルの銘柄

400円相当キャッシュバック No.8232 100POINT

2,100円相当キャッシュバック No.8233 500POINT

4,500円相当キャッシュバック No.8235 1,000POINT

■ 交換アイテム番号

ポイント
交換番号 交換後の各銘柄ポイント数HeartOne

ポイント数

1,800P

3,800P

500P

1,000P

No.5110

No.5111

交換後

交換後

または

または

または

または

450マイル
ANAのマイルは

950マイル
ANAのマイルは

No.5109 200P 700P交換後 または または175マイル
ANAのマイルは

490P
楽天ポイントは

1,260P
楽天ポイントは

2,660P
楽天ポイントは

◤ｄポイント（800ポイント）＊
WEB限定

No.8220 200POINT

※ HeartOneネットアンサーからのみ交換可能です。
※ 交換申請月の3ヶ月後の4日引落分でキャッシュバックいたします。

ギ
フ
ト
カ
ー
ド
・
商
品
券

全国の加盟書店でご利用いただけます。
（5,000円カード×1枚）

◤全国共通図書カード
　5,000円相当

1,000POINTNo.9034

全国のTOHOシネマズにてご利用いただける
「映画鑑賞引換券」2枚セットです。
※ ポイント交換の受付から約10日～20日前後で発行(郵送)されます。
※ 有効期限は発行月を含む6ヵ月間です。
※ インターネットでも劇場でもチケット購入時にご利用いただけます。
※ 以下のご鑑賞時もTOHOシネマズ映画鑑賞券プラス追加料金でご利用いただけます。
　 プレミアラグジュアリーシート/プレミアボックスシート/DOLBY ATMOS/IMAX®/MX4D®/3D/DTS:X/
　 ScreenX

◤TOHO シネマズ 映画鑑賞券２枚
700POINTNo.9093

◤apollostationキャッシュプリカ（旧 出光キャッシュプリカ）
　5,000円分

全国の「Cash Preca」マークのある
出光系列サービスステーションで給油や洗車に
ご利用いただけるプリペイドカードです。
追加入金することで繰り返しご利用いただけます。
※ カードには有効期限がございます。
※ 一部ご利用いただけない出光サービスステーションがございますので、ご注意ください。

1,000POINTNo.9075

◤UCギフトカード
500POINTNo.8248

2,000POINTNo.8201

10,000円相当（1,000円×10枚セット）

2,000円相当（1,000円×2枚セット）

WEB限定

dポイントは街のお店やインターネットサービスで利用できます。
※ dポイントへの反映は、6～8週間程度かかります。

全国のUCギフトカード取扱店でご利用可能なギフトカードです。500ポイントから交換で
きます。ご利用可能店舗については、ギフトカード裏面に記載のURLよりご確認ください。
※ 2,000ポイント以上ご利用の方は、10,000円相当のUCギフトカードへの交換がおすすめです。
※ カードにご登録の住所へお届けとなります。事前にご登録住所をご確認ください。
※ 商品が返送された場合は、　再送できかねます。予めご了承ください。
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大和リビング運営の「HeartOne mall」で使えるクーポンに
交換できます。

●ご購入時の決済画面にてクーポンコードをご入力ください。
●１回のご購入につき１枚ご利用いただけます。
●合計金額（税込）からクーポン額面金額が減額となります。
●本クーポンは１回のご購入のみご利用いただけます。複数回に分けてご利用はいただけません。
●他のクーポン、キャンペーンと併用はできません。
●使用期限を過ぎると本クーポンは無効となります。
●使用期限までにご利用されなかった場合、また購入金額に満たない場合でも返金はありません。

HeartOne mallはこちら

▶

外部サイトへ遷移します

❷ サイトに入る際、ID欄に
　 「gk（半角小文字）」とご入力

❸ 「GOボタン」をクリック

❶ 「HeartOne mall」にアクセス

◤HeartOne mallクーポン
WEB限定

1,000円相当 No.9346 200POINT

3,000円相当 No.9347 600POINT

5,000円相当 No.9348 1,000POINT

ク
ー
ポ
ン

問い合わせ先

※オペレーター受付時間 ／ 9：00～17：00（1月1日休み）

※ 交換アイテムの返品、取り消しはできません。
※ 交換アイテムのチケット･カード等は、現金とお引換えいただけません。また、ご利用に際してのつり銭はご容赦いただいておりますの
　 で、ご了承ください。
※ 交換アイテムは交換受付後、約1～2ヶ月程でお届けいたします。なお、お申込み状況により、お届けが遅れる場合がございます。
※ 交換アイテムに弊社の責に帰すべき事由による場合を除き紛失・盗難・汚損・破損などが生じた場合、弊社は一切の責任を負いません。
※ カードを退会された方またはHeartOneカード規約に違反した方はポイント交換をお受けになれない場合がございます。
※ 本会員の届出住所に誤りがある等の理由により当該商品が送付できず弊社に返送された場合、又は本会員の都合により当該商品を 
　 お受け取りいただけず弊社に返送された場合については、当該商品は送付されたものとみなします。
※ 掲載内容は2024年6月10日現在のものです。交換アイテム商品のポイント数、仕様、デザイン、品揃えは、予告なく変更・終了となる
　 場合がございます。また、商品の色・デザインは掲載写真の見本とは異なる場合がございます。あらかじめご了承ください。

HeartOneカードインフォメーションセンター

初回設定時はHeartOneネットアンサーへのご登録・ログインが必要です。

LINEでLINEで
カード管理

《HeartOneカードLINE公式アカウント》

▼ ▼

LINE公式アカウントはこちら

■ ご請求額の照会

■ キャンペーン案内
■ 住所変更などの
　 各種お手続き
■ ポイント照会・交換

「エンドレスハート」は、大和ハウスグループの経営シンボルであり、日本およびその他の国における登録商標または商標です。
© Copyright 2024 DAIWA HOUSE INDUSTRY CO., LTD. All rights reserved.

ポイントアイテムの交換や
毎月のご請求金額の確認、
お支払い方法の変更も！

EH-23-202406

アイテム交換のご注意

メニュー

直近請求額を確認する

13:00

ご請求金額をご案内します
（税込）

127,021円
※8/11～9/10ご利用分
お支払日：10/4

請求金額詳細はこちら

メニュー

ポイント照会・交換

13:15

ポイント残高：2,534POINT

ポイント交換は以下よりお手続き
頂けます。

ポイント交換

おすすめアイテムはこちら

※画面イメージ
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