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ETAT DE L'INTERNET EN FRANCE

- L’Arcep revient dans son rapport sur I’Etat d’internet sur les faits marquants de I’état d’Internet pour les
composantes relevant de son champ de compétence : qualité de service, transition vers le protocole IPV6, neutralité
du net, ouverture et durabilité de I'écosysteme numérique. L'objectif ? CEuvrer au développement d’Internet comme
un bien commun.

Les faits marquants 2023-2024

CLOUD & DONNEES
21 mai 2024

Promulgation de Ila loi visant a
sécuriser et réguler [I'espace
numérique : de nouvelles missions de
régulation sont confiées a I’Arcep sur
le marché du cloud et sur les
prestataires de services
d’intermédiation de données

i 'a rce les réseaux
) 3 comme bien commun

ENVIRONNEMENT
17 mai 2024

Publication par I'Arcep et I’Arcom, en
lien avec I’ADEME, du référentiel
général de [I’écoconception des
services numériques (RGESN). Réalisé
en collaboration avec la DINUM, la
CNIL et llnria, il met en avant 78
criteres pour des services plus
soutenables.

NUMERIQUE
8 juin 2023

Publication du rapport du BEREC sur
les obligations d’interopérabilité sur
les messageries instantanées prévues
dans le Digital Markets Act. Quelques
mois plus tard, publication de I'avis du
BEREC sur le projet d’offre de
référence de Meta sur
I'interopérabilité de WhatsApp.




ETAT DE L'INTERNET EN FRANCE

La liste compleéte des faits marquants a consulter dans le rapport sur I'état de I'internet en

France - édition 2024.
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1. Superviser
'interconnexion de réseaux
de données

Oriane Piquer-Louis



Superviser l'interconnexion de réseaux de données

B L'équilibre du trafic entrant a I'interconnexion penche légérement
en faveur du transit en 2023

* Peering : accord d’interconnexion permettant a deux REPARTITION DU TRAFIC ENTRANT A
g g: ., _ P _ b L'INTERCONNEXION SUR LE RESEAU DES
opérateurs de s’échanger en direct le trafic qu’ils adressent PRINCIPAUX FAI* EN FRANCE (FIN 2023)
mutuellement a leurs clients respectifs.

Peering public
Deux principaux modes de peering : Peering privé ‘ (0'16;';;5)
O le mode bilatéral, aussi appelé « peering privé»; (208 T tiS)
O le mode multilatéral, aussi appelé « peering 44,7 %
public ». (2223;‘;55)
54,1%
* Transit : prestation par laguelle un opérateur (fournisseur)
propose une connectivité globale a un autre opérateur \_
(client) et achemine le trafic a destination ou en e th e
7 . raric entrant estime
provenance de cet opérateur (client). 46,5 Thit/s

(+7,6 % par rapport a fin 2022)

* Bouygues, Free, Orange, SFR.

o a rce les réseaux
& comme bien commun
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Superviser l'interconnexion de réseaux de données

M Le trafic entrant et la capacité installée continuent leur augmentation

Le trafic entrant représente fin 2023 46,5 Thit/s et
46,5

augmente ainsi de 7,6 % fin 2023, contre +21,5% en 2022. v . Thit/s

as +a%
40 +H%
35
EVOLUTION DU TRAFIC SORTANT A L'INTERCONNEXION z
DES PRINCIPAUX FAl EN FRANCE ENTRE S1-2012 ET S2-2023 225
i 5 -
4,4 g
Thit/s L w2s% T
+9u g " .
+m‘ B ax % ",‘ " ]I
, -"I”l”l". I

]

Trafic entrant av 95 percentile (Thit/s)

o
w

;1: 4
E;'!,S
i
%
:-2'5 % M2 201 2015 2005 200 2013 W5 205 2016 206 007 207 2008 2008 2007 2019 2020 2020 20m 27 22 232 2025 205
‘; ) @ Transit @ Peering privé @ Peering public Source : Arcep
t +|m +o3
g 18 o mx % T
. *
£ 0% 3% T o ﬂo“ =
3 3% A% usx
05 P . s .
. & . . l l I I I Le trafic sortant représente 4,4 Th/s fin 2023 avec
10 20 2005 205 20M 2014 2005 205 2006 2016 2077 207 2008 208 2015 200 2030 g0 20m M 200 28 205 25 14’6 d’a ugmentation en 2023 (contre 30% fin 2022)_
® Transit @ Peering privé @ Peering public Source : Arcep

L’écart entre trafic entrant et sortant diminue
légérement.

: a rce les réseaux
y comme bien commun 7



Superviser l'interconnexion de réseaux de données

| Les capacités installées progressent de fagon constante

Les capacités installées a I'interconnexion a la fin de I'année 2023 sont 2,7 fois plus importantes que le trafic
entrant et ont augmenté de 15% sur I'année (contre +14% en 2022).

EVOLUTION DES CAPACITES DES INTERCONNEXIONS DES PRINCIPAUX FAl
EN FRANCE ENTRE S1-2012 ET $2-2023

140 124,4
Thit/s
4-5%}
+9%

100 A%, . .
= %. -~
s /
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% &0 _'_1”7 / .
a +12%
a
7 +10%
v 40 4% A /' N
+10%
+24% A
. ey 1% +14%
arw ven R0 Tmm™
e 00 A
0 - . n
s1 s2 sl s2 sl s2 51 s2 s2 s s2 sl s2 s s2 s1 s2 s s2
2012 2012 2013 2013 2014 2014

2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2013

@ Transit @ Peering privé Peering public Source : Arcep



Superviser l'interconnexion de réseaux de données

La part du fransit dans le volume du trafic 6changé est en légére
hausse cette année

EVOLUTION DES PARTS EVOLUTION DES PARTS DE PEERING
DE PEERING ET DE TRANSIT FAISANT L'OBJET D'UN ACCORD
DES PRINCIPAUX FAI PAYANT OU NON POUR
EN FRANCE LES PRINCIPAUX FAI EN FRANCE

(en proportion du trafic entrant) (en proportion du trafic entrant)

Fin 2023
wee Fin 2022 54 %

Fin 2022
-~ Fin 2017 61%
® Peering @ Transit Source : Arcep.
Peering gratuit @ Peering payant Source : Arcep

i 'a rce les réseaux
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Superviser |'interconnexion de réseaux de données

Les CDN internes prennent une place de plus en plus importante
dans le paysage de l'interconnexion

REPARTITION ENTRE LES DIFFERENTS MODES DINTERCONNEXION
DU TRAFIC VERS LES CLIENTS DES PRINCIPAUX FAlI EN FRANCE (FIN 2023

Les CDN internes
occupent 20% du
volume de trafic

EVOLUTION DU TRAFIC DES CDN INTERNES
12

2016 2017 2018 2019 2020 201 2022 2023

échangé fin 2023, un
volume équivalent a
celui de 2022.

Trafic injecté par les CDN (Thit/s)

@ Autres @ CDN internes

Source : Arcep

ma rce p Le:n:fniee?;gn commun
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rviser l'interconnexion ré X nné i
Supervise terconnexion de réseaux de données DECOMPOSITION SELON L'ORIGINE DU TRAFIC VERS LES
CLIENTS DES PRINCIPAUX FAI EN FRANCE (FIN 2023)

° °
Le trafic entrant au point | o |
d’. t ° ° t d’ rv’aurcentage du trafl‘c Ientrarcl't au_ pu:jnt d |nterc02rjelxm’n de 4|7 acteurs
et iés au transport ou a la production de contenu déclarés par les
d'ln erconlnexllon Prov.e.n d a y ed“r’ principaux FAI* fin 2023. Le reste — —
du trafic est regroupé
ivers, malgré un certain degré de du rafic et regroup CEIRE

concentration «Autres . Meta Amazon™™)

représentent
53 % du
trafic.

* 53 % du trafic vers les clients des principaux FAIl en
France provient de cing acteurs : Netflix, Google, Aopte
Akamai, Meta et Amazon (en incluant la part de Twitch
qui appartient a Amazon).

Autres

Microsoft

LimeLight
10%

* Cette part est en baisse : elle s’élevait a 57% lI'année
derniere, en incluant le trafic en provenance de Twitch.

* OQutre ce premier groupe, la diversité des acteurs de
I'internet et leur place dans les échanges de données

\ .
est a souligner.
y SEgss
(o3 REgfa
¥ “§£§§ B caram [l CON, transit [l Streaming, TV

Jeux vidéo E-commerce

B cloud [ Réseaux sociaux, messagerie
Source : Arcep.
* Bouygues, Free, Orange, SFR. ** 53 % en incluant Twitch, qui appartient 8 Amazon,
@ M247 0,07 % ; Dropbox 0,04 ; Dstorage 0,03 ; LeaseWeb 0,03 ; SdV Plurimédia 0,003 ; Mediactive 0,002.

e q rce p les réseaux
) comme bien commun ® Telegram 0,2 %.




Superviser l'interconnexion de réseaux de données

Si IArcep collecte les données relatives a
I'interconnexion depuis 2012, il s’agissait d’une
exception au niveau européen jusqu’en 2023

Or, les relations technicoéconomiques entre FAIl et FCA
font l'objet de discussions importantes au niveau
européen.

Publication d’un rapport du BEREC en 2024 s’appuyant
sur une collecte de données des ARN sur
I'interconnexion  (actuellement en consultation
jusqu’au 24 juillet 2024).

LUAutorité  a pu apporter  son expertise
méthodologique et son expérience pour la mise en
place de la collecte de données conduite par le BEREC
au niveau européen.

4
[ q rce les réseaux
o comme bien commun

I Le BEREC se penche également sur l'interconnexion de données

BEREC

draft

BEREC Report on the IP Interconnection
ecosystem

" 6 June 2024

BoR (24) 93

12


https://www.berec.europa.eu/system/files/2024-06/BoR%20%2824%29%2093_draft%20BEREC%20Report%20on%20the%20IP-IC%20ecosystem_1.pdf

Superviser |'interconnexion de réseaux de données

" Barométre de l'interconnexion de réseaux de données en France

A lire, pour en

savoir plus :

13


https://www.arcep.fr/cartes-et-donnees/nos-publications-chiffrees/linterconnexion-de-donnees/barometre-de-linterconnexion-de-donnees-en-france.html

2. Accélérer
la transition vers IPvé

Vivien Guéant

#RapportinternetArcep
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Accélérer la transition vers IPv6

~ | Une transition plus rapide coté opérateurs, que du coté hébergeurs

Etat d’avancement de la transition vers IPv6 en France

mi-2017 mi-2018 mi-2019 mi-2020 mi-2021 mi-2022 mi-2023 mi-2024" mi-2025° mi-2026°

=== Fournisseurs d’accés a internet fixe grand public en France, |IPv6 activé ==== Opérateurs mobiles grand public en France, IPv6 activé

== Sites web en .fr, .re, .pm, .yt et .wf accessibles IPvé === E-mail en .fr, .re, .pm, .yt et .wf accessibles IPv6

{ ad rcep * Chiffres susceptibles d’évoluer Source : données a fin juin 2023, recueillies par I’Arcep auprés des principaux opérateurs et agrégées 16
' selon les parts de marché. On suppose pour I'analyse, que Android représente 70 % de parts de marché et iOS 30 %.



Accélérer la transition vers IPv6

" Réseau fixe : Taux de clients activés en IPvé

99 % IOO%

B Offres fixes « Grand public » N\ Offres fixes « Pro »

Données a fin juin 2023, recueillies par I'Arcep auprés des opérateurs



Accélérer la transition vers IPv6

" Réseau mobile : Taux de clients activés en IPvé

I Offres mobiles « Grand public » N\ Offres mobiles « Pro »

Données a fin juin 2023, recueillies par I'Arcep aupres des opérateurs
et agrégées selon une part de marché Android de 70 % et iOS 30 %.




0% wixsiix  Taux de sites web accessible en IPv6 : 31 %
80 % O
(+6 points en 1 an) 745%
70 %
64, 5%

60 % 59.3%59.1%

11 1L AR -

710 1 S— -

50 % 2;"4 3{' ,,,,,,,, ...

22,3%
20% .. L [
0% ... 5  E— a z..m,....?..s L, S
5,0% 5 0% 4 6%
0% ... i W ¥ W _§ 00%0,0% 00% M 00% M. .

:lombre OVHcloud  Amazon AWS IONOSby181  Cloudflare o2switch Google Cloud LwWs Gandi Infomaniak Scaleway

d: :2::&:13 AS16276 AS16509 AS8560 AS13335 AS50474 AS396982 AS210403 AS29169 AS29222 AS12876

- 2022 914 545 162 338 165 455 123 076 97 415 25 694 63 803 49 808 42355 46 697

- 2023 928130 185 553 181318 160 590 N9 967 92 612 63 000 49 455 48 585 43791
® 2022 ® 2023 Source : données Afnic 4 octobre 2023, seuls les noms de domaines avec certificat TLS valide sont pris en compte.

Accélérer la transition vers IPv6

Ml sites web : un rythme semblant trop lent pour envisager une
perspective d'extinction d'IPv4

a rcep o — Sur les noms de domaine .fr, .re, .pm, .yt, .tf et .wf (données Afnic a octobre 2023)

19

comme bien commun

Une liste plus compléte des taux de sites web accessibles en IPv6 est disponible sur le site de ['Arcep



https://www.arcep.fr/fileadmin/reprise/observatoire/ipv6/arcep_barometre_ipv6_2024_hebergeurs.pdf

Accélérer la transition vers IPv6

Mails : le taux d'IPvé est encore trés bas, pouvant retarder
I'extinction d'IPv4

100 %  w ,
Moyenne: 19 % o U5 E% 6% 5%,9% 94,8%
90 % RSN VS ——————————————————————_. . % ...
(+9 points en 1 an)
80 % N T R W .
70 % H Y W 0 PO 0 W
60 % 5 EE & e 0§ 00 N
50 % e . N N
40 % N —— B — o .
30 % e S BN oo no 29,27 D BN
20 % H @ @ W O N O O ..
10 % - . DN BN BN BN
0% 0.8% 08% 01 _01% 01% 0,0% 00%  .0.0%00% ... N0 A Sk ... .. W ...
ld\Iombre OVHcloud  IONOS by 161 Gandi o2switch Microsoft Google Lws Cloudflare y Infomaniak
d: 2::;&19 AS16276 AS8560 AS29169 AS50474 AS8075 AS15169 AS210403 AS13335 AS12876 AS29222
-2022 840 850 187 152 186 925 87 794 83 504 20 841 67 162 1639 36 886 25223
- 2023 865177 205 282 182 500 107 546 100 460 76 558 66 991 40 551 36 641 28 050
Source : données Afnic a octobre 2023, seuls les noms de domaine avec certificat TLS valide
® 2022 ®2023 sur I'lP de |'enregistrement DNS A ou AAAA sont pris en compte.
'n«a rcep — Sur les noms de domaine .fr, .re, .pm, .yt, .tf et .wf (données Afnic a octobre 2023)
& comme bien commun

Une liste plus compléte des taux d’hébergement mail accessibles en IPv6 est disponible sur le site de I'Arcep 2°



https://www.arcep.fr/fileadmin/reprise/observatoire/ipv6/arcep_barometre_ipv6_2024_hebergeurs.pdf

Accélérer la transition vers IPv6

| Le déploiement d'IPv6 trés variable selon les régions du monde
entraine un risque d'une scission en deux d'internet IPv4/IPvé

oo - e Taux d’utilisation d’IPv6, par région du monde
50 % oo :

|
40 % oo :
30% :

|
20 % o :
. | il

0% o : -
France Europe Evrope Evrope Europe Asie Asie Asie Asie Amérique Amérique Afrique
de I'Ovest duNord du Sud de 'Est occidentale centrale du Sud-Est de I'Est du Nord du Sud
et du Sud et Océanie et centrale

. Février 2021 . Février 2022 . Février 2023 . Février 2024

Source : Données IPvé6 de février 2024 de Google, Akamai, Facebook et Afnic. Seuls sont considérés les pays du top 100 en nombre d'internautes.
La médiane entre les 4 sources est calculée pays par pays, avant d'étre agrégée auv prorata du nombre d'internautes dans chaque région.

Carte interactive IPv6 sur le top 100 des pays avec le plus d’internautes
=> https://carteipv6.arcep.fr/

ma rce p Le:n:fniee?;gn commun
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https://carteipv6.arcep.fr/

Accélérer la transition vers IPvé

" A lire, pour en savoir plus sur la transition vers IPv6

Barometre
annuel de la

transition vers
IPv6 en France

Travaux de la task-force |Pv6, disponibles sur le site de I'Arcep :

«  Cours vidéo IPv6 produits par I'Ecole Polytechnique, IMT Atlantique et JC Bisecco
* Guide « Entreprises : pourguoi passer a IPv6 »

«marcep o * Guide « Entreprises : comment déployer IPv6 »

22


https://www.arcep.fr/cartes-et-donnees/nos-publications-chiffrees/transition-ipv6/barometre-annuel-de-la-transition-vers-ipv6-en-france.html
https://www.arcep.fr/la-regulation/grands-dossiers-internet-et-numerique/lipv6/task-force-ipv6.html
https://www.arcep.fr/actualites/actualites-et-communiques/detail/n/ipv6-221223.html
https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/guide-entreprises-IPv6_dec2020.pdf
https://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/guide-entreprises-comment-deployer-IPv6-novembre-2021.pdf

3. Garantir la nevtralité
d’internet

Grégoire Desmarest

#RapportinternetArcep



Garantir la neutralité d'internet

- La neutralité du net, principe fondateur et fondamental de l'internet

Garantir le fonctionnement d’internet en accord avec ses principes
fondateurs tout en offrant un accés a tout internet pour tous

Je me demande si on
aurait pu voir les bras
avec un utre FAIL..

nde
o\/inG'

24



Garantir la neutralité d'internet

I Une boite A outil pour veiller sur le respect de la neutralité du net

Objectifs :

* Veiller sur le respect des obligations
liées aux pratiques commerciales,
aux mesures de gestion de trafic,
aux services spécialisés et a la
transparence.

Régulation par la donnée

* En 2023, plus de 13 000 tests ont
été réalisés en France via
I'application de détection de
priorisation Wehe.

* 313 sont relatifs a la neutralité du
net via « J'alerte I'Arcep ».

) q rce les réseaux
) comme bien commun

LA BOITE A OUTILS DE L'ARCEP
EN MATIERE DE NEUTRALITE DU NET

g

Outils
réglementaires

b4 4
2€

Coopérations
internationales

Groups de travail BEREC Recusil dinformations
ARN eur nes

Etudes de cas en bilatéral

Enquétes

PRATIQUES
IDENTIFIEES

r_"
L 4 E
Veille Plateformes

de détection
Analyse des conditions
générales de vents (CGV)

Revue de presse “, Espaea de

Réseaux sociaux < signalement

Crowdsourcing
Outils BEREC
MNowvelle version de Wehe

« Yalerte lArcep »

25



Garantir la neutralité d'internet

La Commission européenne dresse en 2023 un bilan positif de

I'application du réglement Internet ouvert

xarcep

les réseaux
comme bien commun

EUROPEAN
COMMISSION

Brussels, 28.4.2023
COM(2023) 233 final

REPORT FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT AND
THE COUNCIL

on the implementation of the open internet access provisions of Regulation (E17)
20182120

EN EN

La Commission européenne
considere que le reglement
internet ouvert et les lignes
directrices sont des outils qui, a
I’épreuve du temps, permettent
de préserver I'ouverture de
I’écosysteme d’internet.

C’est encore aujourd’hui un
instrument essentiel au bon
fonctionnement d’internet, de la
préservation des droits des
utilisateurs et la compétitivité.

26



Garantir la neutralité d'internet

W Internet ouvert & nouveaux enjeux

Accompagner les évolutions de marché :
La technologie du network slicing n’est pas incompatible par
nature avec le reglement internet ouvert. Une analyse au cas

par cas est nécessaire

. OUVERTURE D'INTERNET ET IA GENERATIVE : POURQUOI CA COMPTE '

’ Imaginez : comme chaque jour, vous allez chez votre .
kiosquier pour acheter votre journal préféré. Ce matin, il
‘ vous propose un résumé de I'actualité, prétendant avoir
lu toute la presse et I'actualité internationale. Comment
s’informe-t-il et peut-il reconnaitre les fausses informa- e
. tions ? Quels sont ses biais idéologiques et quelle fiabilité
accorder a son résumé ? Cette situation illustre les enjeux
‘ qui pourraient se poser si I'lA générative devenait, a la =1 i -ial
place de nos moteurs de recherche, sites internet, et
. médias traditionnels, une porte d’entrée incontournable '
pour accéder au contenu et  I'information. A S

o
warcep s
WQ, comme bien commun

Ouverture d’internet au-dela des

réseaux

LUArcep continue de promouvoir
les enjeux d’ouverture des
terminaux, dans le cadre des
travaux du BEREC sur la place des
fournisseurs de contenu et
d'applications (FCA) dans les
réseaux. Exemple : impact des
systemes d’exploitation des
smartphone et objets connectés
sur le choix des utilisateurs.
Nouvel enjeu : I'impact de I'lA
générative sur l'ouverture
d’internet (cf. chapitre et table-
ronde dédié).

27



Questions / réponses

Vous souhaitez poser une qu

Nous vous invitons a allumer vot
pour vous signaler et nous per
vous passer la parole.



Table-ronde

« L'lA générative : nou
porte d'entrée pour acc
au contenu sur internet

#RapportinternetArcep



arce p les réseaux L'IA générative : nouvelle porte d’entrée pour

comme bien commun

accéder au contenu sur internet ?

Intervenants :

Frédéric ALEXANDRE, Directeur de Recherche, responsable de I'équipe
Mnemosyne a I'INRIA

Jean CATTAN, Secrétaire général du Conseil national du numérique (CNNum)

Célia ZOLYNSKI, Professeure de droit et coordinatrice de I’Observatoire de I'lA de
I’Université Paris 1

Modération : Sandrine Elmi Hersi, Cheffe de I'unité « internet ouvert » a I’Arcep

#RapportinternetArcep



L'état
de l'internet
en France

Bilan et perspectives
sur les activités de I'’Arcep
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Merci d’avoir assisté a
la conférence !

La présentation sera
disponible en replay sur
notre site ainsi que les
slides de présentation.

arcep

#RapportinternetArcep
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