
Protecciones adicionales para adultos 
mayores y personas con discapacidades 
Si tienes más de 62 años, eres una persona ciega, o una persona con una discapacidad, 
puedes registrarte en el Programa de Protecciones Especiales de Verizon: 

• Podrás evitar que se bloquee o se desactive tu servicio telefónico si tienes 
problemas para pagar la factura. 

• Serás elegible para obtener el servicio prioritario de reparación. 

Para registrarte, completa esta solicitud y envíala a: 
VERIZON 
PO Box 16804 
Newark, NJ 07101-6804 

Tu nombre (en letra imprenta) ___________________________________________________________ 

Tu firma  __________________________________________________________________________________ 

Dirección _________________________________________________________________________________ 

Ciudad/estado/código postal ____________________________________________________________ 

Fecha (obligatorio) _______________________________________________________________________ 

Código de área y número de teléfono (obligatorio)______________________________________ 

Quiero registrarme en: 

___   Programa de protecciones adicionales para adultos mayores y personas 
con discapacidades. 

Califico por las siguientes razones: 

___ Tengo 62 años 

___ Soy una persona ciega 

___    Soy una persona con discapacidad a largo plazo (explicar discapacidad aquí) 

____________________________________________________________________________________________ 

Solicitud de Verizon 




