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qualityaustria Inhousetrainings

DIE EFFIZIENTESTE AUSBILDUNGSMOGLICHKEIT

Zu den effizientesten Ausbildungsmaéglichkeiten gehért das Lernen im eigenen Haus,
im Kreis von Kolleg*innen und Fluhrungskraften, anhand aktueller Fallbeispiele aus
der eigenen Branche.

KOSTENVORTEILE UND FLEXIBILITAT

Alle 6ffentlichen qualityaustria Trainings kénnen 1:1 als Inhousetraining
gebucht werden. Hier ergeben sich Kostenvorteile durch den Wegfall von
Reisespesen, externen Raumlichkeiten, Catering etc. Es kdnnen auch einzelne
Lehrgangsmodule zusammengestellt werden. Somit wird ein qualityaustria
Inhousetraining jederzeit speziell fur Ihr Unternehmen durchgefuhrt.

lhre Vorteile

CUSTOMIZING DURCH
PROFESSIONELLE TRAINER*INNEN

Bei einem Inhousetraining erfolgt die Abstimmung der
Ausbildungsinhalte gemeinsam mit Ihnen.

Wahrend des Trainings wird detailliert auf unternehmensspe-
zifische Fragen und Aufgabenstellungen eingegangen. Gleich-
zeitig ist gewdhrleistet, dass betriebliches Know-how nicht
nach auB3en gelangt.

Organisationen profitieren von geringeren Kurskosten pro Kopf
sowie vom Wegfall etwaiger Reise- und Aufenthaltsspesen. Die
gleichzeitige Schulung mehrerer Mitarbeiterinnen mit einem
gemeinsamen Ziel bringt positive Effekte fir die Teamarbeit und
das firmeninterne Netzwerk.

Generell stellen Inhousetrainings eine attraktive Ausbildungs-
variante dar, die umfassende Vorteile vereint.



UNSERE FORMEL FUR IHREN
PERSONLICHEN ERFOLG

Ihr Erfolg liegt uns am Herzen! Wir sind besonders darauf bedacht, dass Diskretion, Forder-
ung des Teamgeists, effiziente Ergebnisse und die Abstimmung auf die individuellen Beduirf-
nisse lhres Unternehmens bzw. lhrer Organisation groBgeschrieben werden.

INDIVIDUELLE ANALYSE
UND DEFINITION IHRER ZIELE

B Erhebung des individuellen Ausbildungsbedarfs anhand
aktueller Anforderungen im Unternehmen

B Analyse im Rahmen eines Vorgespréachs mit Ihrem Trainer
bzw. Ihrer Trainerin im Vorfeld

B Gemeinsame Konzeption der Inhalte aus dem breiten
Angebot von qualityaustria Trainingsmodulen

B Abstimmung der einzelnen Lehrinhalte auf Ihre
spezifischen Fragestellungen und auf die individuellen
Gegebenheiten in Ihrem Unternehmen

B Einarbeitung von branchenspezifischen Fallbeispielen

B Terminabstimmung nach Ihrem Zeitplan und Ihren
Verflgbarkeiten

@D/ PUNKTGENAU

,Das Inhousetraining kann man mit einem Personal Training verglei-
chen: ein individuelles Training auf vielen verschiedenen Ebenen.

Die passenden Trainer*innen werden speziell ausgewahlt — nicht nur,
um die theoretischen inhaltlichen Wunschthemen optimal schulen

zu konnen, sondern auch, um zu gewahrleisten, dass die Hinter-
grundexpertise sowie die Persdnlichkeit der Trainerinnen zu der
Unternehmenskultur und nachsten Weiterentwicklungsstufe der
Kund*innen passen. Ihre festgelegten individuellen Ziele kdnnen
damit effizienter erreicht werden und das Inhousetraining mit ihrem
,Personal Coach” unterstitzt Sie dahingehend maBgeblich.“

Elisabeth Tucek
Trainerin
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Terminabstimmung

Unsere Trainer*innen werden
sorgfaltig, entsprechend
ihrer Kernkompetenzen,

ausgewdhlt.

Wir koordinieren einen
passenden Termin fir Sie.

Kursvorbereitung

Durch unsere langjéhrige
Erfahrung in der
Organisation wickeln wir die
Vorbereitung gemeinsam
mit Ihnen professionell und
unkompliziert ab.

Bestétigung

Im Anschluss an das Training
erhalten alle Teilnehmenden 3
(Anwesenheit von mind. 80 %) eine |3
Teilnahmebestatigung. Bei positiver Y~y
Absolvierung einer Priifung wird
den Teilnehmenden ein Zertifikat
ausgestellt.
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lhre Anfrage

Senden Sie uns lhre
Anfrage — wir haben die
passende Losung fir Sie!
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Angebot Sso e

Unser Team erstellt
ein auf Sie und
Ihre Bediirfnisse

angepasstes Angebot.

Abstimmung
spezifischer Inhalte

Inhalte und Praxisbeispiele:
Die Abstimmung erfolgt
zwischen lhnen und
dem*der Trainer*in.

Durchfiihrung
des Trainings

Theoretische Inhalte,
Methoden und Werkzeuge
werden als Impuls fiir die

Diskussion und Arbeit

innerhalb der Gruppe

prasentiert.

Feedback und
Nachbearbeitung

Ihre Meinung ist uns wichtig! Alle
Teilnehmenden bekommen eine
Feedback-Umfrage. Nur dank
Ihrer ehrlichen Bewertung konnen
wir uns und unser Angebot
kontinuierlich weiterentwickeln
und verbessern.


mailto:silvia.bichler%40qualityaustria.com?subject=Anfrage

Feedback von Kund*innen

ZUFRIEDENE STIMMEN NACH INHOUSETRAININGS

,Quality Austria liefert kontinuierlich das hohe Qualitdtsniveau, das im Qualititsmanagement
essenziell ist, und bietet gleichzeitig die notwendige Flexibilitdét und Umsetzungsrelevanz auf aktu-
ellstem Wissenstand. Die Ziele der beiden Inhousetrainings zum Thema interne*r Lieferantenaudi-
tor*in wurden zu mehr als 100% erreicht, es wurde sehr individuell auf unsere Herausforderungen
eingegangen und es wurden Iésungsorientierte Vorgangsweisen aufgezeigt. Deshalb arbeiten wir
sehr gerne mit Quality Austria zusammen.*

Gabriela Hinterberger M

Maschinenring Osterreich

,Wir legen groBen Wert auf eine qualitativ hochwertige Ausbildung unserer
Mitarbeitenden, um dadurch die Erbringung der bestmdglichen (Dienst-)Leistung
sicherzustellen. Der Nutzen liegt einerseits im Wissenstransfer, der auf diese Weise
sichergestellt wird, und andererseits gibt es uns die Gelegenheit, aktuelle Neuigkei-
ten, Trends und Entwicklungen von den praxisorientierten Trainerinnen der Quality
Austria zu erfahren. Weiters bietet sich die Mdglichkeit, sich mit Kolleginnen und
Kollegen in gréBeren Runden auszutauschen.

) Gerhard Gmall
OBB-Infrastruktur AG

,Die Quality Austria ist Uber die Jahre verlasslich rund um das Integrierte Managementsystem flr
uns da gewesen. Die spezifisch auf die Wiener Linien maBgeschneiderten Produkte, Lehrgéange,
Refreshings und Zertifizierungen helfen, unseren eigenen hohen Qualitdtsanspriichen gerecht zu
werden. Strategisch geflihrte Prozesse/Ablaufe steigern die Zufriedenheit und Qualifikationen der
Mitarbeiter*innen und ernéhen die Kund*innenzufriedenheit.

Die Zusammenarbeit mit der Quality Austria funktioniert stets ausgezeichnet — die Mitarbeiter*innen
sowie Vortragenden zeichnen sich durch Freundlichkeit, Kompetenz und Flexibilitat aus. Gepaart
mit dem ndétigen Pragmatismus und der Verlasslichkeit freuen wir uns auf die weiteren Projekte.*

Elefterios Kain
WIENER LINIEN GmbH & Co KG

LWir sind auf Quality Austria aufmerksam geworden, als wir auf der Suche nach
Vortragenden zum Thema ,,CSR/ESG/EU Taxonomie“ waren. Die Vortragende
hat das Programm spezifisch auf unsere BedUrfnisse maBgeschneidert und viele
Themen interaktiv mit den Teilnehmenden erarbeitet. Aufgrund der sehr positiven
Resonanz der Mitarbeitenden werden wir die Workshops wiederholen.*

Anita Ortner
Austria Wirtschaftsservice GmbH

BETRIEBE, DIE UNS IHR VERTRAUEN SCHENKEN
(AUSZUG)
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International Trainings

GET EVERYBODY ON BOARD!
ALL OF OUR TRAININGS CAN BE HELD IN
ENGLISH LANGUAGE

“Inhouse trainings — on the topic of life cycle analysis — enable companies to address
their specific starting position, build up and focus on the individual challenges of
their product range. After a good day of basic training, in which the discussion clear-
ly digresses again and again into practical details, the next most efficient steps for

the company transpire aimost by themselves. Ideally, the team that will be responsible
for calculating GHG balances, preparing data and making decisions based on GHG
information will be among the participants. For this purpose, we can also offer English
online trainings for joint preparation of internationally operating companies.”

Michael Schwingshackl
Trainer

“Our booked training for automotive was well organized. The provided training material
was very interesting and useful. The lecturers’ professionalism and competence made
the material easy to understand. In this training, experienced and non-experienced
people in the field of audits took part, so it was a very good experience as well as a great
opportunity to renew or gain our knowledge. The PKC Group can only recommend this
training for others.”

Irma Jankiinaité-Sazonova
PKC Group Ltd

International Cooperations

BENEFIT FROM OUR NETWORK
AROUND THE GLOBE

Through regional management with its own offices and exclu-
sive license partners, Quality Austria is represented locally by
competent contact persons in Eastern and Southern Europe,
North Africa, Asia, South and Central America.

around the globe




IHR KONTAKT
IMMER FUR SIE DA!

+43 732 34
2322

Unser Inhouse-Team (v. |. n. r.): Jennifer Leopold, Vrhovac David, Celine Feigl, Katrin Stadler, Birgit Heuschober

Celine Feigl
Tel.: +43 664 88 30 15 30 | celine.feigl@qualityaustria.com
Ansprechpartnerin fir: Qualitat, Bau und Kooperationen

Birgit Heuschober
Tel.: +43 664 82 02 99 5 | birgit.heuschober@qualityaustria.com

Ansprechpartnerin fir: Umwelt, Informationssicherheit, Transport
und Medizinprodukte

Jennifer Leopold
Tel.: +43 664 88 30 15 36 | jennifer.leopold@qualityaustria.com

Ansprechpartnerin fur: Automotive, Risikomanagement, Unter-
nehmensqualitat, MaBgeschneidert und Internationale Trainings

Katrin Stadler

Tel.: +43 664 96 28 127 | katrin.stadler@qualityaustria.com

Ansprechpartnerin flr: Integriertes Managementsystem, Sustai-
nability und ESG Management, Sicherheit und Lebensmittelsi-
cherheit

David Vrhovac
Tel.: +43 664 82 02 83 8 | david.vrhovac@qualityaustria.com
Ansprechpartner fur: Gesundheitswesen
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Erfolg mit Qualitat

Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH

Quality Austria

office@qualityaustria.com

www.qualityaustria.com
Customer Service Center

Headquarters

Zelinkagasse 10/3
1010 Wien, Austria
Tel.: +43 1274 87 47

Am Winterhafen 1
4020 Linz, Austria

Tel.: +43 732 34 23 22
Fax: +43 732 34 23 23

Fax: +43 1274 87 47-100
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