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Alleinstellungsmerkmale

Produktbereiche

Integriertes  
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sicherheit

Umwelt und Energie

Öffentliche Verwaltung
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Senkung von:

Agilität

Fehlerquoten

Effizienz

Schwachstellen

Kund*innenorientierung

Starrheit

Image

Ausschuss

Umsatz

Kosten

Wettbewerbsfähigkeit

Doppelgleisigkeit

Rechtssicherheit

Reklamationen

Geschäftsbereiche

System- und
Produktzertifizierung

Training und 
Personenzertifizierung

Austria Gütezeichen

Staatspreis 
Unternehmensqualität

Begutachtung, Validierung 
und Verifizierung

Weltweit anerkannte   
Ausbildungen

Auszeichnung Österreichs 
Qualitäts-Champion/-Talent

Nationale und  
internationale Gütezeichen

Güterichtlinien

Exzellente Unter- 
nehmen Österreichs

	� besitzt den umfassendsten  
Akkreditierungsumfang im Bereich  
Managementsysteme in Österreich.

	� ist die führende österreichische Instanz für das 
Integrierte Managementsystem.

	� ist Mitglied der EOQ (European Organization 
for Quality) und somit ein direkter Draht  
zu einem „Europa-Zertifikat”.

	� ist Kompetenzträgerin durch die Mitarbeit in  
diversen ISO-Normungsgremien und  
internationalen Zertifizierungsnetzwerken, 
wie IQNET, EFQM etc.

	� passt das Angebot an ihre Kund*innen an und  
unterstützt diese bei der konzentrierten Aus-
richtung auf langfristige Ziele.

	� besitzt ein Netzwerk von rund 1.000 Fachex-
pert*innen, die Sie punktgenau unterstützen 
können.

Quality Austria...

* Beteiligungsverhältnis an der Quality Austria

Akkreditiert durch Akkreditierung Austria

Zertifizierung von  
MANAGEMENTSYSTEMEN

Zertifizierung von  
PERSONEN

Zertifizierung von  
PRODUKTEN

Akkreditierung Austria bestätigt formal, dass Quality 
Austria die Kompetenz besitzt, bestimmte Konformi-
tätsbewertungsaufgaben durchzuführen.

Österreichische Vereinigung zur 
Förderung von Qualitäts- und  

Managementsystemen

59%*

Österreichische Vereinigung für 
Qualitätssicherung 

30%*

Austrian Foundation for 
Quality Management

3%*

Kund*innennutzen

Die Quality Austria ist eine Zertifizierungsorganisation. 

Eine Zertifizierung dient zur Qualitätssicherung von 
Waren und Dienstleistungen und ermöglicht damit eine 
Teilnahme am internationalen Wettbewerb.

Zertifizierung = Konformitätsbewertung

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs 
und Begutachtungs GmbH
Factsheet 2023

Automotive

Österreichische Arbeitsgemeinschaft zur
Förderung der Qualität

8%*

Spezialprodukte

Branchenstandards

Integriertes
Managementsystem

Excellence Austria 
Gütezeichen ...

...
Automotive Lebensmittel- 

sicherheit

Qualität ISO 9001

Ausbildung Wissenstransfer
Zertifizierung, 
Begutachtung, 

Validierung,
Verifizierung

Sicherheit, Risiko,  
BCM, Compliance

Umwelt, Energie, 
ESG

ISO 45001, SCC, SCP,
ISO 31000, ISO 22301,  
ISO 37001 ...

ISO 14001, EMAS
ISO 50001, SR 10, 
ISO 14064, 
eccos22®  ...

Sustainability und  
ESG Management

https://www.qualityaustria.com/unternehmen/gruendervereine/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/akkreditierungen/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/politik-und-vision/
https://www.qualityaustria.com/produkte/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/sicherheit-safety/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/qualitaet/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/bauwesen/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/lebensmittelsicherheit/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/umwelt-und-energie/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/oeffentliche-verwaltung/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/
https://www.qualityaustria.com/index.php?id=507
https://www.qualityaustria.com/index.php?id=507
https://www.qualityaustria.com/index.php?id=507
https://www.qualityaustria.com/index.php?id=2446
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/qualitaet/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/umwelt-und-energie/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/sicherheit-safety/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/bauwesen/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/oeffentliche-verwaltung/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/automotive/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/automotive/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/lebensmittelsicherheit/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/gesellschaftliche-verantwortung-csr/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/gesellschaftliche-verantwortung-csr/


Mitarbeiter*innen / Standorte

Umsatz

Tochtergesellschaften

qualityaustria Partner*innen
(Kooperations- und Lizenzpartner*innen)

Zertifikate

qualityaustria  
Veranstaltungen 

Netzwerkpartner*innen

Customer Service Center (CSC)

Headquarters

Selbständige Kooperationspartner*innen  
Auditor*innen, Trainer*innen, Assessor*innen 
und Fachexpert*innen

davon...

Bisher ausgestellte Zertifikate für...

~ 970

69.714

63.901

59

56

~ 475

~ 495

Personen

Organisationen

30.000

30.000

20.000

20.000

25.000

25.000

15.000

15.000

10.000

10.000

5.000

5.000

0

0

Qualität

Qualität

Umwelt

Umwelt

Sicherheit

Sicherheit

Automotive

Lebensmittel

Gesundheit

Automotive

im Ausland

Zelinkagasse 10/3
1010 Wien, Austria
Tel.: +43 1 274 87 47
office@qualityaustria.com

Am Winterhafen 1
4020 Linz, Austria
Tel.: +43 732 34 23 22
office@qualityaustria.com

qualityaustria 
Forum

Nachhaltig-
keitsforum

Lebensmittel-
forum

Excellence Day 
und  

Staatspreis  
Unternehmens- 

qualität

Gesundheits-
forum

Transport

Risiko, Security und 
Compliance

Unternehmens- 
qualität

Informationssicherheit

Medizinprodukte

Maßgeschneiderte 
Produkte

in Österreich

Europa Mittlerer Osten /
Nordafrika

Amerika

Asien

China
Indien
Japan 
Kasachstan
Zentralasien

Albanien
Bosnien Herzegowina
Bulgarien
Italien
Kroatien
Montenegro  
Nordmazedonien
Polen
Serbien
Slowakei
Tschechien
Türkei
Ukraine
Ungarn

Katar
Marokko
Tunesien

Chile
Costa Rica
Uruguay

Summe der Organisationen  23Jahresumsatz 2023

Umsatzwachstum

CIS - Certification & Information 
Security Services GmbH
CEO DI (FH) Harald Erkinger
www.cis-cert.com

QMD Services GmbH
CEO Dr. Anni Koubek
Konformitätsbewertungsstelle im 
Bereich Medizinprodukte
www.qmdservices.com

28,5 Mio.€
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www.qualityaustria.com

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs 
und Begutachtungs GmbH
Factsheet 2023

+0,9%
-3,7%

+14,5%

+6,75%

+12,65%

2018 2022 20232019 2020 2021

Gesundheit, Soziales  
und Gesundheits- 

tourismus

https://www.qualityaustria.com/unternehmen/team/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/team/
https://www.qualityaustria.com/kontakt/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/politik-und-vision/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/politik-und-vision/
https://www.qualityaustria.com/international/internationales-partner-netzwerk/
https://www.qualityaustria.com/service/suche-nach-system-und-produktzertifikaten/
https://www.qualityaustria.com/events/
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/netzwerkpartner/
https://www.qualityaustria.com/kontakt/
https://www.qualityaustria.com/kontakt/
https://www.qualityaustria.com/service/suche-nach-personenzertifikaten/
https://www.qualityaustria.com/service/suche-nach-system-und-produktzertifikaten/
https://www.qualityaustria.com/events/forum2024
https://www.qualityaustria.com/events/nachhaltigkeitsforum2024
https://www.qualityaustria.com/events/lebensmittelforum2024
https://www.qualityaustria.com/events/staatspreis2024
https://www.qualityaustria.com/events/gesundheitsforum2024
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/transport/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/digital-economy/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/medizinprodukte/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/massgeschneiderte-produkte-fuer-besondere-branchen/
http://www.cis-cert.com/
http://www.cis-cert.com/
http://www.cis-cert.com
https://www.qmdservices.com/
http://www.qmdservices.com
http://www.qualityaustria.com
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/digital-economy/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/transport/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/medizinprodukte/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/massgeschneiderte-produkte-fuer-besondere-branchen/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/unternehmensqualitaet-efqm/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/gesundheit-soziales-und-gesundheitstourismus/
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/gesundheit-soziales-und-gesundheitstourismus/

