JOGI INFORMACIOK

Kik vagyunk mi
Az Eurosport-ot minden piacon a Dplay Entertainment Limited (izemelteti.

Németorszagban:

A Dplay Entertainment Limited tarsasagi adatai

A Dplay Entertainment Limited egy Anglidban és Walesben bejegyzett korlatolt felelGsségli tarsasag.
Székhelye: Chiswick Park Building 2, 566 Chiswick High Road, London, W4 5YB, Egyesiilt Kiralysag
Cégjegyzékszama: 09615785

Nyilvantarté hatdsag: az angliai és walesi cégbirdsag (Companies House)

Addszam: GB 115 1599 24

Igazgatdk: Andrew Georgiou, Nimesh Kataria, Jean-Briac Perrette és Roanne Weekes

Hogyan léphet veliink kapcsolatba

Kérjiik, keresse fel Ugyfélszolgalatunkat, amennyiben barmilyen kérdése van az Eurosport-tal,
tartalmainkkal vagy el6fizetésével kapcsolatban:

Ausztridban, Liechtensteinben és Németorszagban  https://help.eurosport.com/hc/de

Csehorszagban https://help.eurosport.com/hc/cs
Déniaban https://help.eurosport.com/hc/da
Finnorszagban https://help.eurosport.com/hc/fi
Franciaorszagban https://help.eurosport.com/hc/fr
Olaszorszagban https://help.eurosport.com/hc/it
Hollandiaban https://help.eurosport.com/hc/nl
Norvégiaban https://help.eurosport.com/hc/no
Lengyelorszagban https://help.eurosport.com/hc/pl
Romaniaban https://help.eurosport.com/hc/ro
Spanyolorszagban https://help.eurosport.com/hc/es
Svédorszagban https://help.eurosport.com/hc/sv
Az 6sszes tobbi orszagban https://help.eurosport.com/hc/en-gb

Ha kapcsolatba kell Iépnie vellink, barmely kovetkezé mddon elérhet minket:

e Interneten keresztiil:

Ausztridban, Liechtensteinben és https://help.eurosport.com/hc/de/requests/new
Németorszagban

Csehorszagban https://help.eurosport.com/hc/cs/requests/new
Déniaban https://help.eurosport.com/hc/da/requests/new
Finnorszagban https://help.eurosport.com/hc/fi/requests/new
Franciaorszédgban https://help.eurosport.com/hc/fr/requests/new

Olaszorszagban https://help.eurosport.com/hc/it/requests/new
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Hollandidban
Norvégidban
Lengyelorszdgban
Romanidban
Spanyolorszagban
Svédorszagban

Az 6sszes tobbi orszagban

https://help.eurosport.com/hc/nl/requests/new

https://help.eurosport.com/hc/no/requests/new

https://help.eurosport.com/hc/pl/requests/new
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https://help.eurosport.com/hc/es/requests/new
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e Email Gtjan: customerservice@eurosportplayer.com

e Telefonon: Telefonvonalaink hétf6t6l péntekig, december 25. és janudr 1. kivételével, az aldbbi
orszagokban él6 tgyfeleink szamara elérhetGek:

Orszag Telefonszam Elérhet6 Hivasdijak
Ausztria +49 89 628 24504 | németorszagi helyiid6 | Nemzetkozi dijak
szerint 9:00 és 17:00 alkalmazanddak
Ora kozott
Dania +45 351547 26 daniai helyi id6 szerint | Helyi dijak alkalmazanddak

9:00 és 17:00 6ra
kozott

Finnorszag

+35 824 885 8183

finnorszagi helyi id6
szerint 10:00 és 17:00
Ora kozott

Helyi dijak alkalmazanddak

Franciaorszag

+33 175952 324

franciaorszagi helyi id6
szerint 9:00 és 17:00
6ra kozott

Helyi dijak alkalmazanddak

Belgium, Francia Guyana,
Francia Polinézia, Francia
Déli- és Antarktiszi-
teriiletek, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Uj-
Kaleddnia, Réunion, Saint
Pierre és Miquelon, Wallis
és Futuna

+33 175952 324

franciaorszagi helyi id6
szerint 9:00 és 17:00
6ra kozott

Nemzetkozi dijak
alkalmazanddak

Németorszag

+49 89 628 24504

németorszagi helyi id§
szerint 9:00 és 17:00
Ora kozott

Helyi dijak alkalmazanddak

Olaszorszag

+39 023 858 2770

olaszorszagi helyi id6é
szerint 9:00 és 17:00
Ora kozott

Helyi dijak alkalmazanddak

Hollandia +31 20245 7671 hollandiai helyi id6 Helyi dijak alkalmazanddéak
szerint 9:00 és 17:00
Ora kozott

Norvégia +47 2350 7479 norvégiai helyi idé Helyi dijak alkalmazanddéak

szerint 9:00 és 17:00
ora kozott

Spanyolorszag

+34910783275

spanyolorszagi helyi
id6 szerint 10:00 és
17:00 6ra kozott

Helyi dijak alkalmazanddak

Svédorszag

+46 850 248 605

svédorszagi helyi id6

Helyi dijak alkalmazanddak
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Orszag Telefonszam Elérhet6 Hivasdijak

szerint 9:00 és 17:00
ora kozott

Bulgaria, Horvatorszag, +44 330 165 8978 | egyesiilt kiralysagi Nemzetkozi dijak
Ciprus, Csehorszag, helyi id6 szerint 9:00 alkalmazanddak
Esztorszag, Gorogorszag, és 17:00 6ra kozott

Magyarorszag, Izland,
irorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania,
Luxemburg, Malta,
Lengyelorszag, Portugalia,
Romadnia, Szlovdkia,
Szlovénia

Milyen szabdlyozas vonatkozik rank

Németorszag kivételével minden piacon a lekérheté misorszolgaltatasok szerkeszt6i tartalmat a
Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et numérique (“Arcom”) szabdlyozza. Az
Arcom-rdl tovabbi informacidkat a https://www.arcom.fr/ oldalon taldl.

Németorszagban a BLM (Bayerische Landeszentrale fuer Neue Medien) szabdlyozza az Eurosport 1
és az Eurosport 2 szerkeszt6i tartalmdt. A BLM-r6l tovabbi informacidékat a
https://www.blm.de/en/structure.cfm oldalon talal.

Szolgaltatasunk tarhelye

A Eurosport szolgdltatasait a Dplay Entertainment Limited lizemelteti. Tovabbi informacidkért kérjik,
tekintse meg a feljebb taldlhaté tarsasagi adatok részt.

Tovabbi informaciok a Németorszagban lakok szamara:

e A Eurosport esetében az Ujsagirdi-szerkesztéi tartalomért felelés személy a TMG 5. § / MStV 18.
§ (2) bekezdése értelmében Thomas Janz, c/o Discovery Communications Deutschland GmbH &
Co. KG, Sternstralle 5, 80538 Miinchen, Németorszag.

e Az Eurosport.de esetében az ifjusagvédelmi felel6s Klaus Jahn: jugendschutz@discovery.de

e A Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (Fogyasztévédelmi Vitarendezési Torvény) 36. §-a szerinti
tdjékoztatds: a Dplay Entertainment Limited nem koteles és nem is vesz részt fogyasztdi
békéltetd testlilet elStti vitarendezési eljarasban.

Tovabbi informdcidk a Franciaorszagban lakék szamara:

e Publikacidkért felelGs igazgatd: Andrew Georgiou

e Kozvetitsi szolgaltatds: Ha nem tudjuk megoldani a problémajat az Ugyfélszolgalaton keresztiil,
akkor lehetdsége van a kozvetiténkhoz, az AME CONSO-hoz fordulni, amelynek cime: 11 Place
Dauphine — 75001 Parizs, Franciaorszag, és amelynek honlapja a www.mediationconso-ame.com

internetes cimen talalhato.
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