Ban Tuyén B6 Chinh Sach Khéng Phan Biét Doi Xt
Nondiscrimination Statement of Policy

Dé tuan hanh Dao Luat Dan Quyén tiéu bang va lién bang, Co Quan Van Chuyén Thung Liing Santa
Clara (Santa Clara Valley Transportation Agency, VTA) bao dam rang khéng ngu&i nao bi loai trir tham
gia, bi tir chéi cac quyén loi hodc dich vu, hodc mat khac bi phan biét déi xt trong tat ca chwong trinh,
dich vu hodc hoat dong do VTA quan Iy vi ly do ching téc, mau da, tdn gido, ngudn gdc québc gia, nhan
dang nhém dan tdc, tdn gido, tudi tac, khuyét tat, gioi tinh, xu hwéng tinh duc hodc théng tin vé di truyén.

Théng Bao theo Pao Luat cho Ngwoi My Khuyét Tat
(Notice under the Americans with Disabilities Act)

Co Quan Van Chuyén Thung Liing Santa Clara (Santa Clara Valley Transportation Agency)

Theo cac yéu cau ctia Dao Luat cho Nguwdi My Khuyét Tat nam 1990 (“ADA”), Co Quan Van Chuyén
Thung Liing Santa Clara (VTA) sé khéng phan biét d6i xtr cac ca nhan ¢ nang lwc bi khuyét tat trén co
s& tinh trang khuyét tat trong cac dich vu, chwong trinh ho&c hoat dong ctia VTA.

Viéc Lam: VTA khong phan biét dbi x trén co s& tinh trang khuyét tat trong cac hoat dong thué hoac
tuyén dung va tuan tha tat ca cac quy dinh do Uy Ban Co Hai Viéc Lam Binh Dang Hoa Ky (U.S. Equal
Employment Opportunity Commission) ban hanh.

Truyén Pat Théng Tin Hiéu Qua: Theo yéu ciu, thdng thwong VTA sé tro gilip va cung cép dich vu dé
c6 thé truyén dat thong tin hiéu qua cho nhitng ngwdi cé trinh do bi khuyét tat dé ho cé thé tham gia binh
déng cac chwong trinh, dich vu va hoat déng ctia VTA, bao gdm théng dich vién ngén ngiv ct chi c6 trinh
do, tai lieu bang hé thdng chir Braille cho ngwdi mu va cac cach khac dé cung cap thong tin va sy truyén
dat dén vé&i nhirng ngwdi khiém ngdn, khiém thinh hodc khiém thi.

Stra D6i Chinh Sach va Tha Tuc: VTA s& thuc hién tat ca cac stra ddi hop ly déi véi cac chinh sach va
chwong trinh d& dam bao nhirng ngudi khuyét tat co co hdi binh dang trong viéc tham gia tat ca cac
chwong trinh, dich vy va hoat déng ctia VTA. Vi dy, cac ca nhan cung véi dong vat dich vu dwgc chao
don trén cac xe, phwong tién van chuyén va phong diéu hanh ctia VTA ngay ca khi cac con vat thuwdng bi
cam.

Bét ky ai can tro giup hodc dich vu phu tro' vé truyén dat théng tin hiéu qua, hodc stra ddi chinh sach
hoéc tha tuc dé& tham gia chwong trinh, dich vu hodc hoat déng cta VTA, hay lién lac:

Diéu Phéi Vién ADA

Van Phong vé Sy Da Dang va Hop Nhét (Office of Diversity and Inclusion)

(408) 321-2300

3331 North First Street, B1

San Jose, CA 95134

www.vta.org

Vui 1dng lién lac Diéu Phéi Viéen ADA cang sém cang tét nhung khéng sau 72 gidr trude khi sy kién duoc
Ién lich.
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ADA khong yéu cau VTA cé bat ky hanh dong nao nham thay ddi co ban vé tinh chét chwong trinh hoéc
dich vu cua VTA, hoac ap dat ganh nang tai chinh hoac diéu hanh qua murc.

Cac khiéu nai rang chwong trinh, dich vu ho&c hoat dong ctia VTA khéng danh cho nhixng nguoi khuyét
tat phai dwoc gtvi dén Diéu Phéi Vien ADA cta VTA (thong tin lién lac nhw trén).

VTA sé khong tinh thém phi cho ca nhan bi khuyét tat cu thé hodc bat ky nhém ca nhan bi khuyét tat nao
dé trang trai chi phi cung cap tro gitp/dich vu phu tro hodc stra ddi chinh sach hop Iy, nhw truy xuét cac
muc tir nhi*ng dia diém mé cho cong ching nhwng khong danh cho nhirng ngudi st dung xe lan.
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